LAMPIRAN VI : PERATURAN WALIKOTA YOGYAKARTA
NOMOR : 63 TAHUN 2017
TENTANG PEDOMAN PENGUKURAN SURVEI KEPUASAN

MASYARAKAT DI PEMERINTAH KOTA YOGYAKARTA

SURVEI KEPUASAN MASYARAKAT (SKM)

KECAMATAN KRATON

KOTA YOGYAKARTA

SEMESTER I (SATU) TAHUN 2018

NILAI SKM

NAMA LAYANAN : PELAYANAN ADMINISTRASI
TERPADU KECAMATAN (PATEN)

JUMLAH
JENIS
KELAMIN

PENDIDIKAN

Periode Survei

RESPONDEN

150

L = 37
N 93

SD N 1
SMP = 10
SMA = 79
DI = 22
S1 = 33
S2 N 5

Orang
Orang
Orang
Orang
Orang
Orang
Orang
Orang
Orang

= 2JANUARI-31JULI2018

TERIMA KASIH ATAS ATAS PENILAIAN YANG TELAH ANDA BERIKAN
MASUKAN ANDA SANGAT BERMANFAAT UNTUK KEMAJUAN UNIT KAMI AGAR TERUS MEMPERBAIKI
DAN MENINGKATKAN KUALITAS PELAYANAN BAGI MASYARAKAT

N 09
S

1SS Vidodo Muijiy

atna

YR, 549630916 198602 1 006




